ДОГОВОР № 
о  теплоснабжении и горячем водоснабжении
«     »                       2018г.
Общество с ограниченной ответственностью «ИнКомСистемы-Мордовия» (ООО «ИнКомСистемы-Мордовия»), именуемое в дальнейшем «Энергоснабжающая организация», в лице генерального директора Конкина Всеволода Викторовича, действующего на основании Устава, с одной стороны и  гражданин (ка) 
, проживающий(ая) по адресу: РМ, Чамзинский район, п. Комсомольский, ул.                      , д.     , кв.     , именуемый(ая) в дальнейшим «Абонент»,  с другой стороны, заключили настоящий Договор  о нижеследующем:
ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ  ПО ДАННОМУ ДОГОВОРУ
 «Коммунальные услуги» - деятельность исполнителя коммунальных услуг по холодному водоснабжению, горячему водоснабжению, водоотведению, электроснабжению, газоснабжению и отоплению, обеспечивающая комфортные условия проживания граждан в жилых помещениях;
«исполнитель» - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, предоставляющие коммунальные услуги, производящие или приобретающие коммунальные ресурсы и отвечающие за обслуживание внутридомовых инженерных систем, с использованием которых потребителю предоставляются коммунальные услуги. Исполнителем могут быть управляющая организация, товарищество собственников жилья, жилищно-строительный, жилищный или иной специализированный потребительский кооператив, а при непосредственном управлении многоквартирным домом собственниками помещений – иная организация, производящая или приобретающая коммунальные ресурсы;

«абонент» (потребитель)  – физическое лицо, использующий коммунальные услуги для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности;

 «ресурсоснабжающая организация» - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, осуществляющие продажу коммунальных ресурсов – Энергоснабжающая организация;

 
 «присоединенная тепловая сеть» - тепловая сеть, через которую абонент (потребитель), присоединенный непосредственно или через сети других владельцев к сети энергоснабжающей организации, получает горячее водоснабжение и тепловую энергию;

 «граница эксплуатационной ответственности» - линия раздела тепловой сети по признаку обязанностей по эксплуатации тех или иных ее участков или элементов, устанавливаемая соглашением (договором) сторон. При отсутствии такого соглашения (договора) граница эксплуатационной ответственности совпадает с границей балансовой принадлежности. При невозможности определения границы балансовой принадлежности граница эксплуатационной ответственности устанавливается на отходящем фланце (муфте) последней запорной арматуры, находящейся на участке трассы до наружной стены здания;

«управляющая организация» - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, управляющие многоквартирным домом на основании договора управления многоквартирным домом;

«горячее водоснабжение» - круглосуточное обеспечение потребителя горячей водой надлежащего качества, подаваемой в необходимых объемах по присоединенной сети в жилое помещение;

«теплоснабжение» - обеспечение потребителей тепловой энергии тепловой энергией, теплоносителем, в том числе поддержание мощности;

 «внутридомовые инженерные системы» - инженерные коммуникации и оборудование, предназначенные для предоставления коммунальных услуг и расположенные в помещениях многоквартирного дома или в жилом доме;
1. Предмет договора

1.1. Предметом Договора является предоставление Энергоснабжающей организацией через присоединенную тепловую сеть Абоненту для отопления /гвс помещения, расположенного по адресу: РМ, Чамзинский район,
 п.                          ул.                 , д.         , кв.         тепловой энергии в горячей воде, а Абонент принимает тепловую энергию в горячей воде, соблюдая при этом установленный режим потребления, и обязуется оплачивать принятое количество тепловой энергии в сроки и порядке, установленные настоящим договором.
1.2. При выполнении настоящего договора, а также по всем вопросам, не оговоренным настоящим договором, стороны обязуются руководствоваться «Гражданским кодексом Российской Федерации». «Правилами технической эксплуатации тепловых энергоустановок», «Правилами учета тепловой энергии и теплоносителя», «Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам», методическими рекомендациями по регулированию отношений между энергоснабжающей организацией и потребителями, Указами Президента Российской Федерации, Постановлениями Правительства Российской Федерации, Постановлениями Региональной энергетической комиссии Республики Мордовия и другими нормативными документами.

1.3. Границы и эксплуатационной ответственности Сторон за состояние и обслуживание тепловых сетей между «Энергоснабжающей организацией» и «Абонентом» установлены актом разграничения эксплуатационной ответственности  тепловых сетей  Приложение № 1.

2. Обязанности, права и ответственность энергоснабжающей организации

2.1 Энергоснабжающая организация обязуется:

2.1.1. Отпускать тепловую энергию Абоненту в соответствии с установленными настоящим договором максимальными часовыми нагрузками и величинами теплопотребления для отопления и горячего водоснабжения по расчету в зависимости от средней температуры наружного воздуха за месяц согласно СНиП и корректировать при отличии фактической средней температуры наружного воздуха за месяц от указанной в СниП с разбивкой по месяцам:

	Месяц
	Отопление

Кол-во тепл.энергии (Гкал/месс.)
	Горячее водоснабжение

Объем потребления согласно нормативу (куб.м./месс.)

	Январь
	
	

	Февраль
	
	

	Март
	
	

	Апрель
	
	

	Май
	
	

	Июнь
	
	

	Июль
	
	

	Август
	
	

	Сентябрь
	
	

	Октябрь
	
	

	Ноябрь
	
	

	Декабрь
	
	

	ИТОГО
	
	


2.1.2. Обеспечить Абонента горячей водой и тепловой энергией на нужды отопления – до границы эксплуатационной ответственности Энергоснабжающей организации.

2.1.3. Предоставлять горячее водоснабжение в соответствии с нормативными параметрами качества и температуры воды согласно СниП и настоящего Договора, с обеспечением в течение года круглосуточного режима отпуска горячей воды. Поддерживать температуру подающей сетевой воды, в соответствии  с температурным графиком качественного регулирования  температуры воды в системах отопления для обеспечения температуры воздуха в жилых помещениях не ниже нормативов,  установленных для жилых помещений санитарными нормами и правилами.

2.1.4. Обеспечивать горячее водоснабжение – бесперебойное круглосуточное в течение года. Допускаются перерывы в водоснабжении на срок до 8 часов при проведении аварийных ремонтных и профилактических работ без перерасчета за время отсутствия услуг. Обеспечивать теплоснабжение – бесперебойное круглосуточное в течение отопительного сезона. Не допускать перерывов в подаче тепловой энергии на сроки, превышающие нормативно допустимые.
2.1.5. Осуществлять контроль за соблюдением установленных Договором режимов. Контролировать представленные ему сведения о потреблении и правильность снятия показаний приборов учета.

2.1.6. Осуществлять опломбирование приборов учета по заявлению Абонента.
2.1.7. Предупреждать Абонента о перерывах отпуска коммунальных услуг в порядке и случаях, предусмотренных действующим законодательством и настоящим договором.
2.1.8. Осуществлять текущий и капитальный ремонт тепловых сетей, проходящих до границы балансовой принадлежности Энергоснабжающей организации.

2.1.9. Отпускать тепловую энергию Абоненту по тарифам, установленным Региональной энергетической комиссией Республики Мордовия. Об изменении тарифов Энергоснабжающая организация сообщает Абоненту. Абонент считается поставленным в известность об изменении тарифов на тепловую энергию, с момента официального их опубликования в средствах массовой информации. С момента утверждения тарифы становятся обязательными как для Энергоснабжающей организации, так и для Абонента.
            2.1.10.  Уведомлять абонента в случае передачи прав  владения  на  объекты  централизованных  систем  горячего  водоснабжения,   в   том   числе   на водопроводные сети горячего водоснабжения,  и  (или)  пользования  такими сетями  и   объектами   третьим   лицам,   об   изменении   наименования, организационно-правовой формы, местонахождения, а  также  иных  сведений, которые могут повлиять на исполнение настоящего  договора,  в   течение 5 рабочих дней со дня такого изменения.

2.2. Энергоснабжающая организация имеет право:

2.2.1. При обнаружении самовольного разбора теплофикационной воды из системы отопления предъявить потребителю счёт за незаконно использованную воду в порядке, предусмотренным Постановлением Правительства  РФ №307 от 23 мая 2006г.  
2.2.2. Требовать от Абонента возмещения ущерба, причиненного самовольным подключением к системе отопления дополнительных приборов или помещений.
2.2.3. При непредоставлении Абонентом необходимых сведений и документации согласно Договору, а также в случае непредоставления показаний по приборам учета в течение 2-х расчетных периодов подряд производить начисления по нормативам потребления горячей воды, установленным в Чамзинском муниципальном районе. 
2.3. Ответственность энергоснабжающей организации:
2.3.1. Энергоснабжающая организация несёт ответственность перед Абонентом за бесперебойное и качественное теплоснабжение и горячее водоснабжение в пределах эксплуатационной ответственности Энергоснабжающей организации  в соответствии с настоящим договором.

2.3.2. Энергоснабжающая организация не несет ответственности перед Абонентом за недоотпуск договорного объема тепловой энергии вызванный:

а) форс-мажорными для договора теплоснабжения обстоятельствами, в том числе природными стихийными явлениями, некоторыми обстоятельствами общественной жизни (военные действия, эпидемии, национальные и отраслевые забастовки), отклонениями от проектных норм и правил сверх допустимых пределов (температурные отклонения, ветровые нагрузки) и другими обстоятельствами, имеющими признаки чрезвычайности и непреодолимости;

б) результатами регулирования режима потребления тепловой энергии и теплоносителей, осуществленного на основании закона и иных правовых актов;

в) ограничением или прекращением подачи тепловой энергии и теплоносителей, осуществленным по предписанию органов Ростехнадзора РФ по РМ.
г) ограничением или полным прекращением поставок тепловой энергии за неоплату;

д) нарушением Абонентом Правил технической эксплуатации тепловых энергоустановок, самовольными действиями по увеличению и снижению расхода теплоносителя, самовольном производстве переключений и отключении систем теплопотребления;

е) увеличением и снижением расхода теплоносителя выше максимального или ниже минимального обусловленного настоящим договором количества;

ж) повреждением оборудования и распределительных  внутридомовых сетей, находящихся на балансе Управляющей организации.

Освобождение Энергоснабжающей организации от ответственности за допущенное нарушение договора в указанных случаях производится при отсутствии ее вины. 

2.3.3. Энергоснабжающая организация не несет ответственности за повреждения отопительных приборов, трубопроводов и другого теплоиспользующего  оборудования в абонентских сетях, возникших в результате действий либо бездействий Абонента (при непосредственном управлении многоквартирным домом собственниками помещений)  и/или Исполнителя, производящих переключения, испытания или какие-либо иные работы.

2.3.4. В случае необеспеченности топливными ресурсами Энергоснабжающая организация имеет право уменьшать договорные величины подачи тепловой энергии и теплоносителя пропорционально недопоставленному количеству топливных ресурсов (при наличии у Абонента дебиторской задолженности).
3. Обязанности, права и ответственность «Абонента».
3.1. Абонент обязан:

3.1.1. При заключении Договора предоставить в Энергоснабжающую организацию следующую документацию:

- копию технического паспорта на жилое помещение;

- копию свидетельства о государственной регистрации права на жилье;

- выписку из домовой книги;

- копии паспортов приборов учета (при наличии приборов учета).

3.1.2. Производить оплату принятой тепловой энергии и теплоносителя за расчетный период в сроки указанные  в настоящем договоре по тарифам установленным Региональной энергетической комиссией Республики Мордовия.

3.1.3. Использовать услуги по их прямому назначению.
3.1.4. Не допускать самовольного разбора теплофикационной воды из системы отопления. Сверхнормативные утечки сетевой воды, происходящие при несанкционированном водоразборе, фиксируются актом, подписанным обеими сторонами, количество сверхнормативной утечки определяется расчетным путем на основании составленного акта.

3.1.5. Следить за состоянием теплопринимающих устройств и своевременно устранять все неполадки, возникающие в системе отопления.

3.1.6. Заявлять в Энергоснабжающую организацию о необходимости регистрации (при установке), перерегистрации (после проведения очередной поверки) приборов учета. Каждый прибор учета должен проходить поверку с периодичностью, предусмотренной технической документацией, либо спустя 4 года со дня установки или последней поверки.
3.1.7. Ежемесячно предоставлять показания по приборам учета до 20-го числа текущего месяца  в Энергоснабжающую организацию (тел.: 2-05-49). При непредоставлении показаний прибора учета, начисление по коммунальной услуге производится в соответствии с нормативами потребления коммунальной услуги по количеству прописанных в помещении граждан 

( ___________  чел.)
3.1.8. Обеспечить беспрепятственный доступ к приборам учета представителей Энергоснабжающей организации.

3.1.9. Ежемесячно вносить плату за услуги не позднее 10 числа месяца, следующего за расчетным.
3.2. Абонент имеет право:
3.2.1. На получение услуг установленного качества, безопасных для его жизни и здоровья, не причиняющих вреда его имуществу.

3.2.2. Контролировать выполнение Энергоснабжающей организацией ее обязательств по Договору.

3.3. В случае невыполнения обязательств по настоящему договору, Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ и настоящим Договором.

3.4. При внесении платы за услуги с нарушением сроков, начисляются пени. Размер пеней составляет одну трехсотую действующей на момент оплаты ставки рефинансирования Центрального Банка Российской Федерации от невыплаченных в срок сумм за каждый день просрочки, начиная со следующего дня после установленного срока оплаты по день фактического расчета включительно.

3.5. Стороны не несут ответственности по своим обязательствам, если:

а) в период действия настоящего Договора произошли изменения в действующем законодательстве, делающие невозможным выполнение условий настоящего Договора;

б) если невыполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, наступивших после заключения настоящего Договора.
4. Порядок расчетов и платежей.

4.1. Цена договора определяется как сумма платы за горячее водоснабжение и отопление.
4.2. Размер платы за горячее водоснабжение и отопление рассчитывается по тарифам и нормам потребления, установленным в Чамзинском муниципальном районе,   или по показаниям приборов учета при их наличии.
4.3. За расчетный период принимается один календарный месяц. Все расчёты по настоящему договору производятся ежемесячно до  10-го  числа  месяца,  следующего  за   расчетным на основании счетов, выписанных Энергоснабжающей организацией Абоненту.

4.4. При просрочке оплаты за два месяца подряд Энергоснабжающая организация имеет право обратиться в суд с иском о взыскании задолженности.

Датой оплаты считается день зачисления денег на расчетный счет Энергоснабжающей организации.
4.5. Оплата производится через кассу Энергоснабжающей организации либо через кассы обслуживающего банка (при этом комиссия за услуги банка взимается с Абонента).
5. Срок действия договора.

5.1. Договор вступает в силу с момента подписания.
           5.2. Договор заключен сроком на один год, а в части  обязательств, не исполненных ко дню окончания срока  его  действия,  -  до   полного их исполнения сторонами.
5.3. При отсутствии заявления одной из сторон о прекращении Договора по окончании срока его действия, Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, какие были предусмотрены Договором.
6. Изменение и расторжение договора. Разрешение споров.
6.1. Договор может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством.
6.2. Все изменения в договоре вносятся в порядке, предусмотренном Гражданским Кодексом Российской Федерации.
6.2. Споры сторон разрешаются в соответствии с действующим законодательством.
6.3. Настоящий Договор составлен на 4 (четырех) листах, в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, один из которых находится у Энергоснабжающей организации, другой – у Абонента.

7. Прочие условия.

7.1. Стороны определили, что Энергоснабжающая организация не является Исполнителем по данному договору (в соответствии с «Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам»).
8. Юридический адреса и реквизиты:

	Абонент:  
Дата рождения:.
Паспорт: серия 
Выдан:.
Контактный телефон:   
____________________________________________

(подпись абонента)



Энергоснабжающая организация:


«Общество с ограниченной ответственностью " ИнКомСистемы-Мордовия " 


431700, Республика Мордовия, Чамзинский


район, п. Чамзинка, ул. Терешковой, д.24а


ИНН 1327025816, КПП 132201001, 


р/с 40702810100130000153 в АККСБ 


"КС Банк" (ПАО), г.Саранск,


БИК 048952749, 


к/с 30101810500000000749, ОГРН 1151327002342


тел.: (883437)  2-05-49, 2-05-51








___________________________В.В. Конкин


                        М. П











____________________________ А.В. Захаров





      М.П.      
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